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 عنوان مقاله: 
آلمان  یهوش مصنوع آموزش زبان  بر به عنوان زبان خارجی  یدر    ی آموزش   اریدست  یهاها و چالشفرصت  رسی: 

 تال یجید

 

 چکیده 

تا    نیا آلمانی به عنوان زبان خارجیمقاله بر آن است   (DaF) به بررسی کاربرد هوش مصنوعی در آموزش زبان 

ی مؤثر از این فناوری را ارائه دهد. هوش ها و راهکارهای استفادهپرداخته و تلاش دارد با نگاهی تحلیلی، مزایا، چالش

سال  در  شخصی مصنوعی  آموزش  ساختن  فراهم  با  است  توانسته  اخیر  تمرینسازیهای  بازخورد  شده،  تعاملی،  های 

تر کند. از جمله مزایای برجسته آن تر و متنوعی یادگیری زبان را غنیای، تجربهخودکار و استفاده از منابع چندرسانه

زبانمی فردی  نیازهای  با  آموزشی  محتوای  انطباق  به  تقویت  توان  گیمیفیکیشن،  طریق  از  انگیزه  افزایش  آموزان، 

هایی در کنار این مزایا، چالش .  های روزمره اشاره کردیادگیری خودمحور و فراهم کردن محیطی منعطف برای تمرین

نمی که  دارد  وجود  آننیز  تهدید  توان  انسانی،  تعامل  در  ضعف  فرهنگی،  درک  کمبود  جمله  از  گرفت؛  نادیده  را  ها 

نگرانی و  تقلب  یادگیرنده، خطر  به  استقلال  از حد  بیش  و حریم خصوصی. همچنین، وابستگی  اخلاق  به  های مربوط 

گیری  نتایج این پژوهش بر اهمیت بهره.  های هوشمند ممکن است فرآیند یادگیری عمیق و خلاق را تضعیف کندسامانه

هوش  اساس،  این  بر  دارد.  تأکید  زبان  آموزش  فرآیند  در  مصنوعی  هوش  فناوری  از  ترکیبی  و  هدفمند  هوشمندانه، 

بایست در قالب یک دستیار دیجیتال در  عنوان جایگزینی برای نقش آموزشی انسان تلقی شود، بلکه میمصنوعی نباید به

طراحی و الزامیست که  از این منظر،  همچنین    خدمت معلمان و نظام آموزشی قرار گیرد تا کیفیت یادگیری ارتقا یابد.  

های فرهنگی، ملاحظات اخلاقی، و  های آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی با در نظر گرفتن تفاوتسازی پلتفرمپیاده

 دست یافت.صورتی مؤثر و پایدار ی آموزش زبان بهبه توسعهبتوان  تا نیازهای خاص یادگیرندگان انجام پذیرد

 

 

  هوش مصنوعی  •

  آموزش زبان  •

  شدهسازیمسیرهای یادگیری شخصی  •

  دستیار دیجیتالی آموزش  •

  تعاملی زبانتمرین   •
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 مقدمه 

  ن یکرده است. در ا  جادیجهان ا   یآموزش  یهادر نظام   ین یادیو بن  قیتحولات عم  تالیجید   یهایگسترش فناور  ،تا کنون

  یهاآموزش زبان   یدر حوزه  ژهیوبه   ،یفناور  یهاشاخه   نیترشرفته یاز پ  یک یعنوان  ( به 1AI)  یهوش مصنوع  ان،یم

روند    ن یاز ا  زی( ن2DaF)  یعنوان زبان خارج به  ی. آموزش زبان آلمانکندی م  فایا  نیآفرو تحول   ندهیفزا  ینقش  ،یخارج

است. هوش    دهیمواجه گرد  ینینو  یهاها و چالشهوشمند، با فرصت  یهامتأثر شده و با ورود ابزارها و سامانه   یجهان

 ،یتعامل  یاربهو به تج  ردیگ بفاصله    یسنت  یزبان از الگوها  یریادگی  ندیامکان آن را فراهم آورده که فرآ  یمصنوع

شخصداده  و  تجربه  لیتبد  شدهیسازی محور  طر  یاشود؛  از  تول  یریادگی  ریمس  لیتحل  ، یآن  یبازخوردها  قیکه   دیو 

گسترده    یبردارحال، بهره  ن یارتقا دهد. با ا  یطور قابل توجهآموزش را به   تیفیک  تواندیم  ،یقیتطب  یآموزش  یمحتوا

. سازدیمطرح م  یتی و ترب  یفرهنگ   ،یاخلاق  یهادر حوزه  یاساس  یاهدر آموزش زبان، پرسش  یاز هوش مصنوع

آ  نیا  تیاهم که  است  آن  در  به  یندهیموضوع  زبان،  دانشگاه  ژهیوآموزش  عال  ،یدر سطوح  و مؤسسات   یمدارس 

پ  شیب  ،یاحرفه  تأث  شیاز  ا  یریگ بهره  ینحوه  ریتحت  ا  نینو  یهایفناور  نیاز  در  گرفت.  خواهد  راستا،    نیقرار 

  ی نظام آموزش   ییتنها بر کارانه  یچون هوش مصنوع  ییهایاستفاده از فناور  یچگونگ   یآگاهانه درباره  یریگمیصمت

از   یو انتقاد یعلم ق،یدق یشناخت رو،ن یبه همراه دارد. ازا  زین یاگسترده یتیو ترب یبلکه تبعات اجتماع گذارد،یاثر م

محدودفرصت  ا،یمزا چالش   هاتیها،  حوزه  ژهیوبه  ،یفناور  نیا  یهاو  آلمان  یدر  زبان    ی ضرورت  ،یآموزش 

شناخت  ریانکارناپذ م  یاست؛  طراح  تواندیکه  بهره  ییسازوکارها  ی به  ضمن  که  شود  ظرف  یریگمنجر    ی هاتیاز 

برقرار    یانسان  تیو ترب  ی فناور  انیم  دار یپا  یآموزش زبان را حفظ کرده و تعادل  یو تعامل  یانسان  تیفناورانه، ماه

 . دساز

توان از  شود: آیا میبندی می، پرسش اصلی این پژوهش چنین صورتفوق  مقدماتیتوضیحات در چارچوب  

ابزاری یاری های مبتنی بر هوش مصنوعی بهسامانه آموزش زبان، بهعنوان  فرآیند  فعال و کارآمد در  ویژه در گر، 

چنان ی این فناوری آن، بهره گرفت؟ و آیا مزایای بالقوه(DaF) ی آموزش زبان آلمانی به عنوان زبان خارجیحوزه

های تدریس و یادگیری زبان آلمانی توصیه  بر معایب احتمالی آن برتری دارد که بتوان کاربرد آن را در بهبود شیوه

آن است که بهره کرد؟ این پژوهش بر  بنیادین  از هوش مصنوعی به فرض  فعال و گیری نوآورانه  مثابه یک دستیار 

چارچوب تعریف  صورت  در  زبان،  یادگیری  و  آموزش  فرآیند  در  اخلاقمؤثر  و  دقیق  معقول،  نیز  های  و  محور 

هایی توان به کاهش چالش تواند مزایای چشمگیری به همراه داشته باشد. از جمله این مزایا میی مسئولانه، میاستفاده

هایی چون نبود همکار زبانی اند؛ چالشآموزان و مدرسان در مسیر یادگیری و آموزش با آن مواجه اشاره کرد که زبان 

آزمون  یا طراحی  تمرین مکالمه،  برای  استاندارد و شخصیمؤثر  در سازی های  از معلمان  پشتیبانی  راستای  در  شده 

کوتاه و  .  زمانی  نظری  تحلیل  نخست،  است:  شده  اتخاذ  مکمل  رویکرد  دو  فرضیه،  این  اثبات  و  بررسی  برای 

ای با تکیه بر ادبیات پژوهشی روز و بررسی مطالعات علمی موجود؛ و دوم، روش تجربی مبتنی بر نتایج کتابخانه

آزموندستبه ارزیابی  و  اجرا  طراحی،  از  رسالهآمده  نگارش  چارچوب  در  مصنوعی  هوش  کمک  با  زبان  ی های 

 
1Artificial intelligence (En)  
2Deutsch als Fremdsprache (De)    آلمان زبان  خارجبه  یآموزش  زبان   ی عنوان 
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دکتری نویسنده. در این بخش، عملکرد سیستم هوش مصنوعی با ارزیابی انسانی مورد مقایسه و سنجش قرار گرفته 

 .است

 

 پیشینه 
( در آموزش زبان دوم s3LLMهای زبانی بزرگ )مدلدهنده توجه فزاینده به استفاده از  تحقیقات اخیر نشان

( است. با این حال، این حوزه هنوز DaFعنوان زبان خارجی )ویژه در زمینه آموزش زبان آلمانی بهو خارجی، به 

شده در زمینه آموزش زبان انگلیسی نیست. در این های انجامدر مراحل ابتدایی خود قرار دارد و به گستردگی پژوهش

فرصت بررسی  به  متعددی  مطالعات  محدودیتراستا،  و  زبان  ها  آموزش  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  های 

 اند. پرداخته

از  Loos et al( .2023مطالعه   استفاده  این    ChatGPT( به بررسی  داده است که  آموزش پرداخته و نشان  در 

های نوشتاری و گفتاری کمک کند. با  آموزان در بهبود مهارتتواند بازخورد خودکار ارائه دهد و به زبان ابزار می

اند، زیرا ممکن است وابستگی بیش از این حال، نویسندگان بر لزوم تأمل انتقادی در استفاده از این ابزارها تأکید کرده

 ChatGPTهای زبانی مانند  ( به تأثیرات مدل2023. )Buck et alای دیگر،  در مطالعه حد به فناوری ایجاد شود.

توانند  دهد که ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی میاند. این پژوهش نشان میبر آموزش زبان و نوشتن علمی پرداخته

چالش اما  بخشند،  بهبود  تطبیقی  محتوای  و  فوری  بازخورد  ارائه  با  را  یادگیری  پاسخفرآیند  تولید  مانند  های  هایی 

( در یک تحلیل گسترده با 2024. )Deng et alهمچنین،   های الگوریتمی همچنان وجود دارد.نادرست یا سوگیری

از    1600بررسی   استفاده  مثبت  تأثیر  کرده  ChatGPTمطالعه،  تأیید  را  زبان  یادگیری  نشان  در  مطالعه  این  اند. 

ویژه آموزان را افزایش دهند، به توانند انگیزه و خودمختاری زباندهد که ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی میمی

آموزشی مناسب و  یادگیری  نوشتاری و  مهارت  های  در زمینه ابزارها به طراحی  این  این حال، موفقیت  با  واژگان. 

دهنده افزایش استفاده از ابزارهای هوش  ( نیز نشان2023. )von Garrel et alمطالعه    نظارت معلم وابسته است.

در میان دانشجویان است. این پژوهش که بر اساس نظرسنجی از بیش از   DeepLو    ChatGPTمصنوعی مانند  

ویژه در زمینه ترجمه و تولید متن مورد استفاده دهد که این ابزارها به دانشجو در آلمان انجام شده، نشان می   6300

در مجموع،    ها همچنان برجسته است.گیرند، اما نیاز به آموزش سواد دیجیتال برای استفاده مسئولانه از آنقرار می

عنوان ابزاری کمکی در آموزش زبان مؤثر تواند بهادبیات پژوهشی موجود حاکی از آن است که هوش مصنوعی می

میان آموزش  و  انسانی  تعاملات  جایگزین  اما  طراحی  باشد،  دیجیتال،  سواد  آموزش  بر  تأکید  شد.  نخواهد  فرهنگی 

 ها ضروری است. برداری بهینه از این فناوریآموزشی مناسب و نظارت معلم برای بهره

 

 روش شناسی 

بهره  نیا با  بهTriangulation)  یسازمثلث  یاهیلاسه  کردیرو  کیاز    یریگپژوهش  نظام(  به  صورت  مند 

آلمان  4(   KIیا     AI) ینقش هوش مصنوع  یبررس آموزش زبان  اپردازدیم  ی عنوان زبان خارجبه   یدر    کرد یرو  نی. 

 ی گذارانیبن   یبرا  ینظر  ی سازمثلث: الف(  کندیرا دنبال م  ینیهدف مع   ک یشامل سه سطح مکمل است که هر    یبی ترک
 

3Large Language Model  
های متنی بسیار گسترده آموزش دیده و توانایی درک، تولید و پردازش زبان طبیعی را  دادهی هوش مصنوعی که با استفاده از  نوعی سامانه

 .دارد
4Artificial intelligence (En)Künstliche Intelligenz (De) =   
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 ی افتهیساختار  یسهیمقا  یبرا  یلیتحل  یسازاطلاعات و ج( مثلث  یتجرب  یگردآور  یها براداده  یسازب( مثلث  ،یمفهوم

 حاصل از منابع مختلف داده. جینتا

 

 مرور ادبیات علمی  –سازی نظری گام نخست: مثلث

نظام مرور  ابتدا،  ادبدر  مفهوم  یعلم  ات یمند  چارچوب  تا  شد  تدو  ی انجام  از   ن یپژوهش  مرتبط  منابع  شود. 

  یشدند. تمرکز بر مقالات  لیو تحل  یگردآور  Google Scholarو    ERIC  ،Scopusمانند    یالمللنیمعتبر ب  یهاگاهیپا

به کاربرد هوش مصنوع به   یبود که  آموزش زبان،  آلمان  یدر حوزه  ژهیودر  ا( پرداختهDaF)  یآموزش زبان   نیاند. 

نه به شناسا مرور  به  ،یپژوهش  یهاشکاف  ییتنها  ن  ینظر  کردیعنوان روبلکه  مبنا  زیپژوهش  و   یطراح  یعمل کرد 

 را فراهم آورد.  قیسؤالات تحق 

 ها اجرای آزمون و گردآوری داده –ها سازی داده: مثلث5گام دوم

مرحله  عمل  کیدوم،    یدر  اروپا  ی طراح  یآزمون  مرجع  چارچوب  اساس  بر  آن  ساختار  که  شد  اجرا   ییو 

(6GERو مدل )معتبر    یهاTELC    وÖSD  آموز سطح  آزمون ده زبان  نیشکل گرفت. در اB2    شرکت کردند. هرچند

زبان  مهارت  چهار  هر  دربرم  دن،ی)شن  یآزمون  را  گفتار(  و  نوشتن  بر   یاصل  رکزتم   گرفت،یخواندن،  پژوهش 

مورد توجه قرار گرفتند   ل یدل  نیبه ا  ژهیودو مهارت به   نینوشتن و صحبت کردن قرار گرفت. ا  یعنی  یدیتول  یهامهارت

آن  در  بهکه  سؤالات  معمولاً  )ها  مشخص  پاسخ  فاقد  و  باز  طراحopen-endedصورت  همشوندیم  ی(    ، ی ژگیو  نی. 

بسمهارت  نیا  یابیارز را  ن  سازد؛یم  زیرانگ بچالش  اریها  که  زم  ق،یعم  لیتحل  ازمندیچرا  تفس   یزبان  ینهیدرک    ریو 

صورت  کنندگان بهشرکت  یها. پاسخیهوش مصنوع  یسامانه  یو چه از سو  یانسان  ابیارز  یاست؛ چه از سو  یفرد

صوت و  ا  یگردآور  یمکتوب  سپس  بهپاسخ  نیشد.  ارزها  شش  توسط  مستقل  آلمان  یانسان  ابیطور    یبوم  زبانی)پنج 

بر اساس   یگذارصرفاً نمره ابانیارز نیا یفهی . وظدیگرد  ی ابی( ارز DaF متخصص زبانیفارس ک یو  DaF متخصص

نداشتند.    یها نقشداده   لی تحل  ای  دیتول  ندیبود و در فرآ  ÖSDو    TELCاستاندارد    که برمبنای  7از پیش تهیه شده  یهافرم 

امت  امانج  زین  ChatGPT  یهوش مصنوع  یها توسط سامانههمان پاسخ  یابیزمان، ارزطور همبه متناظر    ازاتیشد و 

 .دیاستخراج گرد

   ی نتایج انسانی و دیجیتالمقایسه –سازی تحلیلی گام سوم: مثلث

مرحله  تحل  یدر  ارز  جینتا   انیم  یاافتهیساختار  یق یتطب   لیسوم،  از  د  یانسان  یابیحاصل  صورت    تالیجی و 

ا ابزارها  لیتحل  نیگرفت.  از  استفاده  با  و  پژوهشگر  خود  داده  یکم  یتوسط  شد.  نرمانجام  در   Microsoftافزار  ها 

Excel  نیآنلا  یلیو پلتفرم تحل  Canva  ن،یانگ یمانند م   یفیآمار توص  یهااستفاده از روش  باشدند.    یدهوارد و سازمان 

 
دکتری نویسنده با  ی  های هوش مصنوعی در مقایسه با ارزیابان انسانی در چارچوب رسالهدر بخش تجربی این پژوهش، عملکرد سیستم 5

سطح: عنوان در  آلمانی  زبان  آموزش  در  آزمون  فرایند  در  دیجیتالی  تصحیح  سهم    B2 بررسی 

(Zum Anteil von digitaler Korrektur bei Testverfahren im DaF-Unterricht auf B2-Niveau)   گرفته قرار  بررسی  مورد 
 .است

6Gemeinsame Europäische Referenzrahmen  

 . های زبانی در سطوح مختلفنظامی استاندارد برای توصیف و ارزیابی مهارت
7Auswertungsbögen  (EN) Evaluation sheets & assessment sheet(DE) =  Bewertungsblatt&  
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مع نمودارها  اریانحراف  بررسداده   ،یاسهیمقا  یو  تحل  یها  روندها  همچن   لیو  عدد  نیشدند.  نمودارها  یجداول   یو 

 8شود.  ییطور شفاف بازنمانمرات به یو سازگار ی به کار رفت تا پراکندگ یبصر

  ییمانند حجم نمونه، الگو  ییهاتیمحدود  رغمیعل   ،یاصول اخلاق  تیو رعا  قیدق  یروش پژوهش با مستندساز

با کمک هوش مصنوع  ی در حوزه  ندهیآ  قاتیتحق  یبرا زبان  م  یآموزش  نتادهدی ارائه  م  جی.  ارز  دهندینشان   ی ابیکه 

زبان استاندارد    یهاآزمون  یکارآمد برا   یمدل  ،یو سرعت هوش مصنوع  یدقت انسان  ق یبا تلف  تالی جید–یانسان  یبی ترک

 .شودیمحسوب م

 آموزشی عنوان دستیار های هوش مصنوعی در آموزش زبان آلمانی بهفرصت .1

هوش مصنوعی از  آموزش(   KIیا    AI )استفاده  حوزه  که    فراوانیمزایای    DaFی  در  دارد  همراه  به  را 

غنی می را  تدریس  و  یادگیری  فرایند  محیطتواند  و  کرده  و شخصی تر  تعاملی  آموزشی  امکان سازیهای  را  پذیر شده 

صورت تواند یادگیری را بهدهد، بلکه میای ارائه می سازد. هوش مصنوعی نه تنها ابزارهای آموزشی جدید و پیشرفته

انعطاف و  از مهمکارآمدتر  ادامه، برخی  در  کند.  مدیریت  از هوش مصنوعی  ترین فرصتپذیرتری  استفاده  هایی که 

 .عنوان دستیار آموزشی می تواند فراهم بیاورد، مورد بررسی قرار می گیردبه

 سازی فرایند یادگیری سازی و فردیشخصی  .1.1

برجسته  از  تطبیق یکی  امکان  آلمانی،  زبان  آموزش  در  مصنوعی  هوش  فناوری  از  استفاده  مزایای  ترین 

آموزان است. این مزیت با تحلیل دقیق رفتارهای یادگیری و پیشرفت فردی محتوای آموزشی با نیازهای فردی زبان 

میزبان محقق  پلتفرمآموزان  دادهشود.  قادرند  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  یادگیری  یادگیری،  های  سرعت  مانند  هایی 

آوری و تحلیل کنند. به این ترتیب، محتوای آموزشی، میزان درک مطلب و ترجیحات کاربر را در زمان واقعی جمع 

آموز را به بهترین های هر زبانصورت پویا تنظیم میگردند تا نیازها و ویژگیها به بندی تمرینسطح دشواری و قالب 

 (Strasser 2022: 10–11) .شکل برآورده سازند

آموزش زبان آلمانی، ارتقای آموزش دستور زبان از طریق ترین کاربردهای هوش مصنوعی در  از شاخص 

زبان تمرین مثال  عنوان  به  است.  هوشمند  و  تطبیقی  پیچیدههای  ساختارهای  درک  در  که  مانندآموزانی   تری 

Konjunktiv II دشواری پلتفرمدچار  طریق  از  تمریناند،  هوشمند  با  های  همراه  و  خود  سطح  با  متناسب  هایی 

مرحله میبهتوضیحات  دریافت  تمرینمرحله  این  را  کنند.  یادگیری  فرآیند  بلادرنگ،  و  دقیق  بازخوردهای  ارائه  با  ها 

های روزمره ضعف دارند، تعامل با  آموزانی که در کاربرد زبان در موقعیتسازند. همچنین برای زبانکارآمدتر می

دهد که با توجه به سطح آموز امکان میطبیقی به زبانتواند کارآمد باشد.این سازوکار تمحور میهای مکالمهسازیشبیه

سازی افراطی، در مسیر یادگیری حرکت کند. در حوزه مهارت شنیداری نیز  زبانی، بدون فشار بیش از حد یا ساده

آموز، امکان پیشرفت تدریجی را فراهم های صوتی مناسب با سطح درک فعلی زبانهوش مصنوعی با پیشنهاد فایل

شوند که این خود  برانگیزتر میتر و چالشآورد. هرچه توانایی شنیداری تقویت شود، محتواهای پیشنهادی نیز پیچیدهمی

زبان  فردی  رشد  تجربه  و  انگیزه  افزایش  میبه  کمک  هوش آموز  بر  مبتنی  ابزارهای  نیز  نوشتاری  مهارت  کند.در 
 

 . اندعنوان مثال ارائه شدهبه و هوش مصنوعی هایی از نمودارها و جداول به همراه ارزیابی یکی از ارزیابان، نمونهمیضمادر  8
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دهند. این  هایی مانند املا، ساختار نحوی، انسجام متن و سبک نوشتار ارائه می مصنوعی بازخوردهای دقیقی در زمینه

ای در سطح مبتدی گرفته تا نکات سبکی و بلاغی کنند: از اصلاحات پایهشده عمل میبندیصورت سطحبازخوردها به

شوند تا مهارت نوشتاری خود  مند و هدفمند تشویق میای نظامآموزان به شیوهدر سطوح پیشرفته. به این ترتیب، زبان

نظیر برای کند، فرصتی بیامکان تطبیق فردی که فناوری هوش مصنوعی فراهم می  .را به سطح بالاتری ارتقا دهند

آموزش زبان به وجود می انعطاف فناوری بهآورد. معلمان میپذیر کردن  این  از  استفاده  با  عنوان یک دستیار،  توانند 

بهزبان که  دهند  انجام  هدفمندی  آموزشی  مداخلات  و  کنند  حمایت  بیشتری  دقت  با  را  نیازهای آموزان  با  طور خاص 

می  کارآمد  و  پویا  محیطی  ایجاد  موجب  فرآیند  این  است.  هماهنگ  فرد  هر  و یادگیری  مستمر  شکل  به  که  شود 

 کند.آموزان را تقویت میهای زبانی زبانشده مهارتسازی شخصی

 

 ها و دستیارهای صوتی هوش مصنوعیباتتمرین تعاملی زبان از طریق چت  .1.2

 

واقعی  باتچت  و  تعاملی  تمرین  برای  متنوعی  امکانات  بر هوش مصنوعی  مبتنی  دستیارهای صوتی  و  ها 

اند، های واقعی مکالمه طراحی شدهسازی موقعیتدهند. این ابزارها که برای شبیهارائه می  DaFآموزان  زبان به زبان

امکان را فراهم می فعال و در زمینهکنند که زبان این  ای نزدیک به واقعیت به تمرین زبان مقصد  آموزان به شکلی 

آموزان  هاست. با توجه به این که زبان آن   بهسریع و همیشگی    ها، دسترسی بپردازند. یکی از مزایای اصلی این برنامه

DaF    اغلب خارج از کلاس درس فرصت چندانی برای یافتن همکاران زبانی ندارند و معمولاً تنها در ساعات محدود

ها و دستیارهای صوتی می توانند باتصورت تعاملی به کار بگیرند، چتهای زبانی خود را به توانند مهارتکلاس می

توانند بدون کنند که در آن میآموزان ایجاد می ویژه ای به کار بسته شوند. این ابزارها فضایی امن برای زبان بصورت  

نگرانی از قضاوت دیگران به آزمون وخطای زبان خود بپردازند. این رویکرد باعث کاهش موانع روانی و افزایش 

 (Ciężka 2023)شود. آموزان در استفاده از زبان مینفس زباناعتمادبه

های شنیداری و گفتاری؛ این ابزارها با تنظیم سرعت گفتار، سطح واژگان و موضوعات بر ویژه در حوزهبه

ای مانند تواند مکالمات سادهسازند. برای مثال، یک مبتدی میآموز، امکان تعامل هدفمند را فراهم می اساس سطح زبان 

تری همچون  آموز با سطح پیشرفته با موضوعات پیچیدهکه زبان پرسیدن مسیر یا معرفی علایق را تمرین کند، درحالی

دهد مهارت آموز اجازه میشود. چنین سازوکاری به زبانمباحث اجتماعی یا ابراز نظر درباره مسائل روز مواجه می

موقعیت با  مواجهه  در  را  خود  بهشنیداری  متنوع  دهدهای  بهبود  چت  .تدریج  نیز  گفتاری  مهارت  نقش  باتدر  ها 

ها با طرح سوالات، دریافت پاسخ و ارائه بازخورد هدفمند، فرصت تمرین  کنند. آنوگو را ایفا میسازهای گفتشبیه

دیگر مزایای قابل توجه این فناوری، امکان یادگیری در فضایی بدون  ازدهند.  آموز قرار میمؤثر را در اختیار زبان

ویژه در مراحل ابتدایی، از اشتباه کردن یا تصحیح مستقیم توسط  آموزان، بهاسترس و قضاوت است. بسیاری از زبان 

آموزان در محیطی امن و با سرعت دلخواه تمرین  کنند تا زبانها این امکان را فراهم میباتدیگران هراس دارند. چت

انند معرفی خود یا دهد. تمرین مکالماتی مها را افزایش مینفس و احساس امنیت روانی آن کنند، که این امر اعتمادبه

های  افزون بر مهارت  .سازدبهتر آماده مینیز  های واقعی  آموز را برای موقعیتمصاحبه شغلی در چنین فضایی، زبان

ها با ارائه متون گفتاری و شنیداری، برخی از دستیارهای هوشمند در حوزه درک مطلب نیز کاربرد دارند. این سیستم
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تمرین چندگزینهکوتاه،  زبان های  تحلیلی،  ساختارهای  ای و سوالات  و  واژگان تخصصی  از  فعال  استفاده  به  را  آموز 

می ترغیب  پیچیده  گفتزبانی  نمونه،  برای  »پایداریکنند.  مانند  مفاهیمی  درباره  انتخاب  وگویی  »تحولات  در  یا   »

کمک  و تعامل نوشتاری ویا گفتاری کاربردی گسترش دایره واژگان   ،زمان به تقویت درک مطلبتواند هم« مییفناور

 .کندشایانی 

 

 بازخورد خودکار و تحلیل خطا   .1.3

 
های مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش زبان، توانایی شناسایی و فناوریاز دیگر پشتیبانی های دیجیتالی  

فناوری از  استفاده  با  ابزارها  این  خطاهاست.  خودکار  پیشرفتهاصلاح  و    های  گفتار  میتشخیص  متن،  توانند  تحلیل 

دقت شناسایی کرده و بلافاصله بازخورد مناسب ارائه دهند. این خطاهای گرامری، تلفظی، واژگانی و ساختاری را به

کند تا بدون نیاز دائمی به معلم، اشتباهات خود را شناسایی، تحلیل و اصلاح آموزان کمک میبازخورد فوری به زبان

، چرا که بخشی از فرآیند تصحیح و آموزش به صورت  دهدکاهش میرا  کاری مدرسان  مسئولیت و  بار  این اتفاق  کنند.

های هوشمند با  های کلیدی این فناوری است. سیستمقابلیت تحلیل الگوی خطاها، از دیگر ویژگی.شودخودکار انجام می

زبان  هر  رایج  ضعف  نقاط  خطاها،  مکرر  میبررسی  مشخص  را  تمرینآموز  طریق  از  و  بازخوردهای کنند  و  ها 

عنوان مانع،  آموز از اشتباهات نه به شود زبان دهند. این فرآیند باعث میای ارائه می شدهسازی هدفمند، آموزش شخصی 

 (Strasser 2020: 5) . عنوان فرصتی برای یادگیری و پیشرفت استفاده کندبلکه به

مانند   ای  های قادرند خطاهای پیچیده، این سیستمبه عنوان یک نمونه بارز کاربردی  در حوزه دستور زبان

 Ich„ای مانند  ترتیب نادرست اجزای جمله یا استفاده ناصحیح از حروف اضافه را تشخیص دهند. برای مثال، جمله

denke, dass er hat Recht“ طور خودکار به صورت صحیح  به„Ich denke, dass er Recht hat“ 

در زمینه تلفظ نیز، .کندآموز را به یادگیری ساختار درست هدایت میتوضیح نحوه تصحیح، زبانبازنویسی شده و با  

آموزانی که به  دهند که باعث می شود زباناین ابزارها از طریق تحلیل دقیق آواهای زبانی، بازخورد صوتی ارائه می 

زبان  برای  ببخشند.  بهبود  را  خود  تلفظ  بتوانند  ندارند،  دسترسی  بومی  فارسیگویشوران  تلفظ آموزان  در  که  زبان، 

چون دشواری  «r» یا «ü» آواهایی  استبا  سودمند  بسیار  قابلیت  این  هستند،  روبرو  مهارت .هایی  در  همچنین 

جایگزین و  کند  شناسایی  را  محتوایی  و  سبکی،  املایی،  خطاهای  است  قادر  مصنوعی  هوش  چون  نوشتاری،  هایی 

این امر به گسترش دامنه واژگان و افزایش تنوع زبانی  که  جمله پیشنهاد دهد.    ی درترها یا ساختارهای متنوعمترادف

مینیز  متون    شود.منجر 

 

 طراحی آزمون های دوره ای و پایانی  و طراحی تمرین های زبانی در حین کلاس     .1.4
 

عنوان زبان خارجی، توانایی آن  به کارگیری هوش مصنوعی در آموزش زبان آلمانی  ترین دستاوردهای بهیکی از مهم

تمرین خودکار  تولید  زباندر  زبانی  سطح  با  متناسب  و  هدفمند  زبانی  چارچوبهای  نیازهای   9CEFR آموزان،  و 

خالی، بازنویسی، ترجمه، تطبیق و تولید متن های متنوعی مانند جایتوانند در قالبها میفردی ایشان است. این تمرین
 

9 The Common European Framework of Reference for Languages 
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های مختلف محور، ساختارهای دستوری خاص و مهارتارائه شوند و بسته به هدف آموزشی، شامل واژگان موضوع

زبان منظر  از  باشند.  میزبانی  برجسته  را  فناوری  این  آنچه  کاربردی،  در شخصی شناسی  آن  توانایی  سازی  سازد، 

زمینهتمرین یادگیرنده،  علایق  اساس  بر  نظر ها  از  که  عاملی  است؛  تخصصی  نیازهای  و  فرهنگی،  های 

میزبانروان  سامانهشناسی  شود.  منجر  پایدار  یادگیری  و  درونی  انگیزش  افزایش  به  با تواند  هوش مصنوعی،  های 

داده زبانتحلیل  شناختی  و  زبانی  تمرینهای  میآموز،  بههایی طراحی  که  همکنند  اصلی صورت  مهارت  چهار  زمان 

شده و  بندیهای صوتی سطحکنند. درک شنیداری با استفاده از فایلزبان )شنیدن، گفتن، خواندن و نوشتن( را تقویت می

های بازنویسی و  شود، گفتار از طریق سناریوهای تعاملی مانند بازی نقش، نوشتن با تمرینسؤالات تحلیلی تقویت می

 .یابدی متون معنادار و سؤالات مفهومی توسعه مینگارش خلاق، و مهارت خواندن با ارائه 

پذیر مبتنی بر تحلیل های انطباقی ارزیابی زبان نیز تحولی بنیادین ایجاد کرده است. آزمون هوش مصنوعی در حوزه

دارند که میهای پیشین زبانداده  نیازهای توانند سطح زبانی را بهآموز، ساختاری پویا و فردمحور  دقت شناسایی و 

شوند، بلکه تنها موجب افزایش روایی و پایایی فرآیند ارزیابی میها نهیادگیری را بهتر مشخص کنند. این نوع آزمون

بهینه به  فوری،  بازخورد  کردن  فراهم  میبا  کمک  یادگیری  فرایند  آزمونسازی  خودکار  تولید  امکان کنند.  نیز  ها 

 .آوردجویی در منابع، و نظارت مستمر بر پیشرفت زبانی را فراهم می استانداردسازی فرآیند سنجش، صرفه 

 

 تصحیح دیجیتالی آزمون های زبان ؛ هوش مصنوعی در نقش ارزیاب  .1.5

 

نخستین مزیت این روش در استانداردسازی و ارتقای عینیت فرآیند ارزیابی نهفته است. در حالی که ارزیابان انسانی 

های هوش مصنوعی های فردی قرار دارند، سامانههمواره در معرض تأثیرپذیری از عوامل ذهنی، خستگی، یا تفاوت

دهند. این امر به شکل  شده، رویکردی یکنواخت و پایدار در ارزیابی ارائه میهای از پیش تعیینبا تکیه بر الگوریتم

گویان  ی معنادار میان پاسخانجامد و امکان مقایسهچشمگیری به افزایش قابلیت اطمینان و انسجام در نتایج ارزیابی می

جویی زمانی یکی دیگر از نقاط قوت هوش مصنوعی علاوه بر این، سرعت پردازش بالا و صرفه.  سازدرا فراهم می 

میدر حوزه ارزیابی محسوب  سامانهی  دادهشود.  از  حجم وسیعی  کوتاهی  بسیار  زمان  در  قادرند  هوشمند  های  های 

که این فرایند در روش سنتی مستلزم صرف زمان و منابع انسانی فراوان  زبانی را تحلیل و امتیازدهی کنند، در حالی 

به  این ویژگی،  در سنجشاست.  تعداد زیاد شرکتویژه  با  ایجاد  های گسترده  قابل توجهی  کارآمدی عملیاتی  کنندگان، 

می.  کندمی رویکرد،  این  مزایای  دیگر  مقیاساز  قابلیت  به  سامانهتوان  کرد.  اشاره  بالا  هوش پذیری  بر  مبتنی  های 

ها را دارند؛  زمان حجم زیادی از پاسخ های فیزیکی و منابع انسانی، توانایی پردازش هم مصنوعی، مستقل از محدودیت 

ویژگی قابل توجه .  المللی از اهمیت بالایی برخوردار استهای سراسری یا بین ی برگزاری آزمونامری که در زمینه 

یافته صورت ساختهای حاصل از تصحیح دیجیتال بهمحور در تحلیل نتایج است. دادهها، شفافیت دادهدیگر این سامانه

می می ثبت  فراهم  را  امکان  این  و  جدول شوند  و  نمودارها  طریق  از  که  تحلیلی،  سازند  تکرارشونده، های  الگوهای 

تفاوت و  پرتکرار  بهخطاهای  ارزیابی  شوندهای  ترسیم  و  .  وضوح  تکرارپذیری  نظر  از  دیجیتال  ارزیابی  همچنین، 

های هوشمند، پاسخ یکسان همواره خروجی یکسانی به همراه دارد؛ در  قابلیت بازتولید امتیاز بالایی دارد. در سامانه 

که در ارزیابی انسانی، حتی ارزیاب واحد نیز ممکن است در دفعات مختلف امتیازات متفاوتی تخصیص دهد.  حالی 

به  امر  موقعیتاین  در  نظام  ویژه  به  اعتماد  و  عدالت  افزایش  موجب  مجدد،  آزمون  یا  نمره  به  اعتراض  چون  هایی 

 .شودارزیابی می
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اشاره کرد که سامانه این نکته  به  باید  های هوش مصنوعی در تشخیص خطاهای سطحی و تکرارشونده  در نهایت، 

از خستگی و  دارند  اعتمادی  قابل  بسیار  بهرهعملکرد  یکنواخت  اجرای وظایف  در  ذاتی  که  ناپذیری  حالی  در  مندند؛ 

 .انگاری یا افت دقت شودارزیاب انسانی ممکن است در مواجهه با چنین وظایفی دچار سهل

 

 

 زبان  های آموزشروشسیاست ها و ها برای بهبود دادهجامع تحلیل   .1.6
 

با جمعسیستم دادههای مبتنی بر هوش مصنوعی  یادگیری زبان آوری و تحلیل  آموزان،  های مربوط به روند 

بهینه فراهم می سازی هدفمند روشامکان  را  تدریس  داده های  این  به زبان کنند.  و معلمان کمک میها  تا شناسان  کنند 

و  بخش کرده  شناسایی  را  آموزش  دشوار  تدریسراهکارهای  مواد  و  آن  ها  رفع  برای  کنندمؤثرتری  طراحی   .ها 

(Cardona et al. 2023) 

آموزان در درک ساختارهای گذشته در گرامر دچار مشکل ها نشان دهد که زبانبرای نمونه، اگر تحلیل داده

کرد. همچنین، در زمینه تقویت هایی جایگزین و متناسب با سطح درک آنان ارائه  توان توضیحات و تمرینهستند، می

تر محتوای آموزشی آمده از هوش مصنوعی امکان تنظیم دقیقدستهای درک مطلب و شنیداری، اطلاعات به مهارت

هایی متمرکز بر ساختارهای تر با افزایش تدریجی دشواری یا طراحی تمرینسازد؛ مانند ارائه متونی سادهرا فراهم می

هایی طراحی کنند توانند تمرینها است. معلمان میشناسایی خطاهای رایج نیز یکی دیگر از مزایای این تحلیل  .دشوار

 10وسیله دقت بازخورد آموزشی را افزایش دهند.طور خاص این خطاها را هدف قرار دهند، و بدین که به

 

 

 عنوان دستیار آموزشی های هوش مصنوعی در آموزش زبان آلمانی بهچالش .2

این فناوری با چالشپتانسیلبا وجود     آلمانی،  نیز  های گسترده هوش مصنوعی در آموزش زبان  های مهمی 

این چالش روبه است.  بهرو شده  داده ها  اخلاقی و حریم خصوصی  آموزش زبان، مسائل  کیفیت  در زمینه  و ویژه  ها، 

صورت دقیق معرفی و مورد  ها بههای مورد استفاده قابل مشاهده هستند. در ادامه، این چالش حساسیت فرهنگی فناوری

 بررسی قرار می گیرند:

 

 کیفیت و دقت محتوای تولیدشده توسط هوش مصنوعی   .2.1

چالش  از  بهرهیکی  در  مهم  و  های  زبانی  دقت  مسئله  آلمانی،  زبان  آموزش  در  مصنوعی  هوش  از  گیری 

سیستم است.  فرهنگی  علی حساسیت  مصنوعی  هوش  تواناییهای  ظرافترغم  بازنمایی  در  زبانی،  بالای  های های 

هایی تولید کنند که از ها ممکن است پاسخروبرو هستند. آنبسیاری  هایی  گرامری و فرهنگی زبان آلمانی با محدودیت

  . کننده باشنداند، اما از نظر کاربردی یا فرهنگی نادرست یا گمراهلحاظ دستوری صحیح 

 
آلمان  تواند یم  یکه هوش مصنوعآن  با10 را به همراه داشته    یمتعدد و متنوع  یایمزا   ، یتالیجید   اریعنوان دستبه  یدر چارچوب کلاس زبان 

اما نظر به تمرکز ا به  ادامهپژوهشگران، در    یرساله دکتر  یمقاله بر محور اصل  نیباشد،  کارکردها    ن یاز ا  ی صورت گذرا به برخصرفاً 
از جمله مهمشودیاشاره م تولشنیکیفیمی)گ  یوارسازیچون باز  ییکردها یبا رو  یبه ادغام هوش مصنوع  توانیکاربردها م  نیا   نیتر.    د ی(، 

   .اشاره کرد (AR) و افزوده (VR) یمجاز ت یواقع یهایاز فناور  یریگو بهره ریخودکار تصو
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قول غیرمستقیم اهمیت زیادی  در زبان آلمانی برای بیان مؤدبانه یا نقل   Konjunktivبرای مثال، استفاده از  

 کار ببرد:زیررا به آهن جمله مؤدبانه آموز ممکن است برای پرسیدن آدرس ایستگاه راهدارد. یک زبان 

 «Könnten Sie mir bitte sagen, wo der Bahnhof ist?» بات ممکن است پاسخکه یک چتدر حالی 

«Sag mir, wo der Bahnhof ist!»   اما به دلیل نبود را تولید کند که هرچند از لحاظ دستوری درست است، 

سخن  ادب بافت  میلازم  عبارات  ،  درک  در  مصنوعی  هوش  این،  بر  افزون  شود.  تلقی  آمرانه  یا  گستاخانه  تواند 

زبان  و  دشواریاصطلاحی  با  نیز    هایمحور  جملهدیگری  نمونه،  برای  است.   Jetzt ist der Drops» مواجه 

gelutscht» اللفظی ترجمه شود یا در موقعیتی نادرست به کار رود،  )به معنای »کار از کار گذشته است«( اگر تحت

های ظریف  آموز هنوز به تفاوتشود که زبان ویژه زمانی تشدید میل به شود. این مشک آموز میموجب سردرگمی زبان

سیستم به  و  نیست  آشنا  داردفرهنگی  کامل  اعتماد  هوش مصنوعی  محدودیت  .های  می این  نشان  مدل ها  که  های دهند 

اند. مفاهیمی همچون طنز، و فرهنگی عمیق  محور  رغم توان تحلیل آماری بالا، فاقد درک زمینههوش مصنوعی، به 

ها را صرفاً با قواعد  توان آن ادب در زبان آلمانی ریشه در فرهنگ دارند و نمیدر حوزه  لحن، کنایه و قواعد نانوشته  

انتقال تصویری ناقص یا  زبانی فرا گرفت. در نتیجه، نبود این درک فرهنگی در سیستم های هوش مصنوعی، خطر 

ها با  رو، برای آموزش مؤثر زبان، باید از این فناوریشده از زبان و فرهنگ آلمانی را به همراه دارد. از این تحریف

 .جلوگیری گردد یادگیریدقت و همراه با نظارت انسانی استفاده شود تا از بروز سوء

 

 ها های حفاظت دادهمسائل اخلاقی و چالش  .2.2

 

به آموزش،  در حوزه  از هوش مصنوعی  و  استفاده  ارائه  دلیل  به  از  ویژه  برداری  یادگیری بهره  تجربیات 

گیری مزایای بسیاری به همراه دارد. با این حال، بهرههمانطور که در قسمت اول توضیح داده شد،  شده،  سازی شخصی

داده  سیستماز  توسط  به های شخصی   را،  مهمی  اخلاقی  سؤالات  هوش مصنوعی  حریم  های  حفظ  با  رابطه  در  ویژه 

کنند، از جمله  آوری میآموزان جمعهای هوش مصنوعی اغلب اطلاعاتی درباره زبان کند. سیستمخصوصی، مطرح می

ها برای تطبیق فرایند آموزش  . این داده زبان آموز  ییتها و گاه حتی جزئیات شخصهای آن رفتارهای یادگیری، پیشرفت

با نیازهای فردی ضروری هستند، اما همزمان خطراتی مانند نقض حریم خصوصی یا عدم رعایت مقررات حفاظت 

از کشورهایی با قوانین متفاوت در زمینه  DaFآموزان در حوزه  ها را به همراه دارند. از آنجا که بسیاری از زبان داده 

های زیادی را به همراه دارد. این مسئله نیازمند آن است آیند، استفاده از هوش مصنوعی پیچیدگیها میحفاظت از داده 

راه آموزشی  مؤسسات  و  معلمان  نهحلکه  که  بیابند  را  حریم هایی  از  بلکه  کنند،  تسهیل  را  یادگیری  پیشرفت  تنها 

 (Zawacki-Richter et al. 2022: 2)آموزان نیز به طور مؤثر محافظت نمایند. خصوصی زبان 

آموزان را  های مربوط به زبانهای آموزش زبان مبتنی بر هوش مصنوعی دادهبرای نمونه، بسیاری از پلتفرم

تا برنامه آموزشی را به آوری میجمع این داده سازیصورت شخصیکنند  ها ممکن است  شده تنظیم کنند. با این حال، 

آموزان به شرکای خارجی یا کشورهای دیگر انتقال یابد. به عنوان مثال، یک برنامه آموزشی بدون اطلاع دقیق زبان

به شرکتزبان می را  کاربران  یادگیری  عادات  رایج و  اشتباهات  درباره  اطلاعاتی  تا تواند  کند  منتقل  بازاریابی  های 

از  به کاهش اعتماد کاربران شده و در بسیاری از کشورها حتی    منجرای  تبلیغات هدفمندتری ارائه دهند. چنین رویه



12 

 

این نوع پلتفرم کنند، باید اطمینان حاصل کنند که  ها استفاده مینظر قانونی نیز ممنوع باشد. نهادهای آموزشی که از 

آموزان را محترم شمرده و بدون اجازه اطلاعات را به  کنند که حریم خصوصی زبان دهندگانی همکاری میتنها با ارائه 

تواند علاوه بر این رفتار یادگیری زبان آموزان را با  هوش مصنوعی میبه عنوان نمونه ای دیگر،    اشتراک نگذارند.

یا دقت بسیار بالایی تحلیل کند؛ به عنوان مثال، بررسی کند که یک زبان بار به یک تمرین مراجعه کرده  آموز چند 

سازی فرآیند یادگیری مفید هستند، برای انجام یک فعالیت چقدر زمان صرف کرده است. این اطلاعات برای شخصی

آموزان احساس کنند که همواره تحت نظر هستند، ممکن توانند حس نظارت دائمی را نیز ایجاد کنند. اگر زبان اما می

 گیرد. ها مورد تحلیل قرار میکنند که هر فعالیت یادگیری آن است دچار استرس یا فشار روانی شوند، زیرا تصور می

 

 های آموزشی ها در دادهها )بایاس ها( و کلیشهسوگیری .2.3

 

داده مدل مجموعه  پایه  بر  مصنوعی  هوش  گستردههای  می های  آموزش  بازتابای  که  و  بینند  زبان  دهنده 

ها هایی هستند که بدون آگاهی به مدلداوریها و پیشها اغلب شامل کلیشهاند. این داده الگوهای رفتاری جوامع انسانی 

انتقالی می  DaFشوند. در حوزه  منتقل می ها یا تصورات فرهنگی خاص و در نتیجه تواند سبب بازتولید نقشچنین 

یا یک نادرست  آلمانی شودارائه تصویری  فرهنگ  و  از زبان  در    .جانبه  است  نمونه، هوش مصنوعی ممکن  برای 

و مثال نقشجملات  کلیشههای خود  یا »پرستار های جنسیتی  مانند »پزشک مرد«  عباراتی  دهد؛ مثلاً  بازتاب  را  ای 

را   زمانیزن«  حتی  کند،  اشاره استفاده  هیچ  اصلی  متن  بازنماییکه  نوع  این  باشد.  نکرده  جنسیت  به  میای  تواند ها 

های محدود و سنتی را تقویت کند. علاوه بر آن، در برخی از  تصور نادرستی از زبان و جامعه منتقل کرده و نگرش

کلیشهتمرین تصاویری  است  ممکن  زبانی  بر  های  اندازه  از  بیش  تأکید  مانند  شود،  ارائه  آلمانی«  »فرهنگ  از  ای 

این بازنماییشناسی یا قوانین سختوقت ای فرهنگی داشته  که ممکن است در برخی موارد ریشهها، در حالی گیرانه. 

 . شوندای از جامعه آلمان می گیری درکی سطحی و کلیشه باشند، در صورت فقدان تنوع و عمق فرهنگی، باعث شکل

(Blodgett et al. 2020: 5458) 

 

 فقدان ارتباط شخصی و عاطفی  .2.4

 
استفاده از هوش مصنوعی در آموزش زبان مزایای متعددی همچون دسترسی دائمی به ابزار یادگیری را به 

آموزان است. یادگیری زبان  همراه دارد، اما یکی از معایب قابل توجه آن، نبود ارتباط شخصی میان معلمان و زبان

آموزان با ای عاطفی و اجتماعی از برخورد های انسانی نیزهست که در آن زبان تنها یک فرآیند فنی نیست، بلکه تجربه

توانند تمرینات های هوش مصنوعی میکنند. سیستمکنند، ارتباط برقرار میفرهنگ و مردمی که به آن زبان صحبت می

های غیرکلامی هستند، امری که و تصحیحات خوبی ارائه دهند، اما فاقد توانایی برای واکنش همدلانه یا درک نشانه

از می انگیزه و عدم درک عمیق  به کاهش  انسانی   تعامل  این کمبود  دهد.  قرار  تأثیر  را تحت  یادگیری  کیفیت  تواند 

 های کلیدی یادگیری زبان است.شود، که خود یکی از جنبه می های فرهنگی منجر ظرافت

 (Mercer / Dörnyei 2021) 
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با یک تمرین دشوار روبرو شوداگر یک زبان برای مثال،   ابراز نکند  آموز  انسانی اغلب  وزبانی  ، معلمان 

ها ممکن است  آموز تنظیم کنند. آنتوانند این چالش را تشخیص داده و روش تدریس خود را متناسب با نیاز زبانمی

آموز را تقویت تر توضیح دهند، زمانی برای استراحت اختصاص دهند یا با جملات تشویقی، انگیزه زبانمطلب را ساده

، اگر لاً های عاطفی را ندارند. مثهای مبتنی بر هوش مصنوعی توانایی واکنش به چنین نشانهکنند. در مقابل، سیستم

آموز در تلفظ برخی صداها مکرراً اشتباه کند و احساس ناامیدی کند، هوش مصنوعی تنها به تصحیح خطاها یک زبان

آموز توجهی نشان دهد. این امر ممکن است منجر به کاهش انگیزه و از دست پردازد، بدون اینکه به ناامیدی زبان می

های آموزش زبان  دادن علاقه به یادگیری شود. علاوه بر این، موضوعات فرهنگی یا سوالات شخصی اغلب در کلاس

هایی، معلمان انسانی  به  های فرهنگی. در چنین موقعیتها، هویت یا تفاوتهایی پیرامون ارزش شوند؛ بحثمطرح می

کنند. در حالی که می  دهند و فضایی دوستانه و حمایتگر ایجاد  می  آموزان با حساسیت بیشتری پاسخ  احساسات زبان

می  ها دچار مشکل  های این موضوعات، در برخورد با آن یک سیستم هوش مصنوعی به دلیل فقدان درک از ظرافت 

آموز سوالی درباره فرهنگ آلمان مطرح کند که به هنجارهای اجتماعی یا موضوعات  شود. برای نمونه، اگر یک زبان

لازم در   حساس مرتبط باشد، هوش مصنوعی شاید پاسخی فنی ارائه دهد، اما این پاسخ فاقد درک اجتماعی یا احساسی

 خواهد بود.  جامعه زبان آموز

 

 تقلب   خطرات وابستگی به هوش مصنوعی و ریسک .2.5

 

با  .  تواند مشکلاتی با خود به همراه داشته باشدمی   DaFوابستگی و استفاده مکرر از هوش مصنوعی در  

ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی، هم زبان آموزان و هم معلمان به تدریج استقلال خود را از  گسترش روزافزون 

ی خلاقانه را کمتر پرورش هایی همچون تفکر انتقادی، تعامل اجتماعی و حل مسئله و در نتیجه، توانایی  می دهنددست  

های مهم یادگیری زبان به حاشیه رانده شده و فرآیند یادگیری به  شود که جنبهآن  تواند سبب  دهند. این موضوع میمی  

 گردد. ای سطحی و وابسته تبدیل تجربه

طور خودکار و فوری آموزان هنگام استفاده از ابزارهایی که به ها این است که زبانترین نگرانییکی از مهم

آن  زبانی  میخطاهای  اصلاح  را  می ها  خود  اشتباهات  تحلیل شخصی  به  کمتر  درباره کنند،  آنکه  جای  به  ی پردازند. 

استراتژی و  بیندیشند  آن خطاهای خود  برای اصلاح  بازخورد سریع سیستمهایی  به  بیاموزند،  های هوش مصنوعی  ها 

از ابزارهای اصلاح گرامر استفاده میشوند. برای نمونه، زبانوابسته می ی خود برای کند، انگیزهآموزی که مداوماً 

مرور زمان توانایی  دهد. این موضوع بهها به صورت مستقل از دست می کارگیری آن درک عمیق قواعد دستوری و به

مشکل دیگر زمانی بروز   .کنداو در یادگیری خودمحور، خوداندیشی و در نهایت تسلط واقعی به زبان را تضعیف می

به چتکند که زبانمی تنها  دیگران،  با  واقعی  تعامل  به جای  تمرین مکالمه  برای  زبانی  باتآموزان  دستیارهای  یا  ها 

می متکی  مصنوعی  میهوش  فراهم  زمان  هر  در  را  پیوسته  تمرین  فرصت  ابزارها  این  اینکه  با  اما  شوند.  سازند، 

آن با  ویژگیتعاملات  فاقد  انسانی  ها  و  واقعی  از یک  های  خبری  تعاملات  این  در  مثال،  عنوان  به  هستند.  گفتگو 

آموز ممکن است در  های خودجوش انسانی نیست. در نتیجه، زبانهای فرهنگی و واکنشهای غیرکلامی، تفاوتنشانه

های فرهنگی مواجه شود، نفس یا ناتوانی در درک موقعیتهای ارتباطی واقعی با مشکلاتی چون عدم اعتمادبهموقعیت

   .ی کافی در ارتباط با مخاطب انسانی را کسب نکرده استچرا که تجربه 
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استفاده دیگر،  سوی  برای  از  جدی  تهدیدی  تکالیف،  انجام  برای  هوش مصنوعی  از  ناصحیح  و  ابزاری  ی 

یادگیری زبان محسوب می اگر زباناهداف واقعی  ابزارهایی مانند مترجمشود.  از  یا سیستمآموزان  های های خودکار 

که شخصاً در فرآیند یادگیری مشارکت کنند، یادگیری  تولید متن برای انجام سریع وظایف آموزشی بهره ببرند، بدون آن

به  داد.  نخواهد  رخ  پایدار  و  هوش مصنوعی  عمیق  متن  تولید  سیستم  کمک  به  کامل  انشای  یک  نوشتن  مثال،  عنوان 

آموز نه مهارت نوشتن را تمرین کرده و نه درکی واقعی از زبان  ممکن است از نظر ظاهری بدون خطا باشد، اما زبان

همچنین،   .ها عملکرد ضعیفی نشان خواهد دادهای زبانی واقعی یا آزموندست آورده است. در نتیجه، در موقعیتبه

افزارهای ترجمه به زبان نویسند و سپس آن را به کمک نرمآموزان متنی را ابتدا به زبان مادری خود میبرخی زبان

کردن جملات به زبان مقصد، یادگیری آموز از تمرین فرمولهشود که زبانکنند. این روش باعث میآلمانی تبدیل می

منجر   آشکاری  زبانی  ضعف  به  رویکردی  چنین  بلندمدت،  در  شود.  محروم  گرامری  ساختارهای  و  جدید  واژگان 

سازی  آموز باید به صورت مستقل جملهویژه در شرایطی که استفاده از ابزارهای ترجمه مجاز نیست و زبان شود، به می

 .کند

 

 های دسترسی به فناوری ها و محدودیتهزینه .2.6     

 

های بالایی همراه است که برای  هزینههای مبتنی بر هوش مصنوعی معمولاً با  سازی و نگهداری سیستمپیاده

کوچک مدارس  ویژه  به  نیست.  تحمل  قابل  آموزشی  مؤسسات  از  با   بسیاری  مالی  نظر  از  که  آموزشی  نهادهای  و 

تواند بر های تکنولوژیکی مورد نیاز مواجه هستند، و در نتیجه این امر می های فراوانی برای تأمین زیرساختچالش

ها در عرصه آموزش تأثیر منفی بگذارد. علاوه بر این، در برخی از مناطق جهان دسترسی محدود به برابری فرصت

های مدرن وجود دارد که استفاده از هوش مصنوعی در تدریس زبان آلمانی اتصالات اینترنتی قابل اعتماد و فناوری

دانشرا دشوارتر می دیجیتالی میان  امر شکاف  این  دارند و کسانی که به سازد.  آموزانی که دسترسی به تکنولوژی 

 (Holmes et al. 2019: 24-26)  .کندهای لازم محروم هستند، ایجاد میدلیل کمبود زیرساخت

 

 

 بحث و توصیه های مبتنی بر  نتیجه گیری
های مبتنی بر هوش مصنوعی به عنوان  گیری از سامانهدهد که بهرهنتایج حاصل از این پژوهش نشان می

زبان  دستیار   یادگیری  و  آموزش  فرآیند  در  حوزه به   –آموزشی  در  زبان  ویژه  عنوان  به  آلمانی  زبان  آموزش  ی 

پذیر و مؤثر گر آن، اقدامی توصیهگر و تا حدی تکمیلگر، تسریعبا توجه به کارکردهای تسهیل   –    (DaF)خارجی

نه فناوری  این  از  استفاده  میاست.  زمان صرف تنها  کاهش چشمگیر  به  منجر  و  تواند  اجرا  در مراحل طراحی،  شده 

با این . ها شود، بلکه تأثیر مستقیمی نیز بر بهبود کیفیت یادگیری و ارتقاء اثربخشی فرایند آموزشی داردارزیابی آزمون

نتیجه در  حال،  همواره  باید  زبان  آموزش  در  مصنوعی  هوش  کاربرد  که  دارد  تأکید  نکته  این  بر  کلی  گیری 

پذیری علمی صورت گیرد. نقش این فناوری در حال حاضر نه  مدار و مبتنی بر مسئولیتطقی، اخلاقهای من چهارچوب

ماشین. در چنین مدلی، هوش  و    ی انسانجایگزینی برای معلم یا همکار زبانی، بلکه مکملی است در یک تعامل سازنده

عنوان  تواند فرآیند آموزش را به صورت هدفمند تسهیل و تسریع کند، اما همچنان این معلم است که بهمصنوعی می



15 

 

ترین شیوه برای کند. این رویکرد تعاملی، بهینهپرداز، هدایتگر و ناظر بر مسیر یادگیری نقش مرکزی را ایفا می ایده

 .شودی آموزش زبان در عصر دیجیتال محسوب میهای فناورانه در عرصه برداری از ظرفیتبهره

هفت ادامه  از ظرفیت  توصیه  در  بهینه  استفاده  منظور  به  به  آلمانی  آموزش زبان  در  های هوش مصنوعی 

ارائه شده  بهرهعنوان زبان خارجی  یادگیری  ارتقای  برای  فناوری  این  از  است که  آن  بدون  اند. هدف  برداری شود، 

اخلاقی نادیده گرفته شوند. این رویکرد به هماهنگی بین فناوری و اهداف آموزشی    استاندارد آموزشی و که اصولآن 

 کننده یادگیری مؤثرتر و پایدارتر باشد.کمک کرده و می تواند تضمین

 

I. های یادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی: انتخاب هدفمند و تطبیق پلتفرم 
آموزش زبان    ی نهیدر زم  ژهیوآموزش زبان، به  یهاپلتفرم  یارتقا  یبرا  یری گ چشم  تی ظرف  یهوش مصنوع

شوند   ی طراح  یاگونهبه  هاستم یس  نیاست که ا  یمؤثر، ضرور  یجیبه نتا  یابیدست  یدارد. برا  زبانانیربومیبه غ  یآلمان

تنها مهارت نه  تفاوت  یزبان  یهاکه  به  بلکه  ارتقا دهند،  به   ریپذ واکنش  زیآموزان نزبان   یفرهنگ   یاهرا  باشند. توجه 

فرهنگ  بازنما  زیپره  ،یتنوع  ا  ،یاشهیکل  یهاییاز  الزامات    ،یریادگی  ی برا  یچندفرهنگ   یبستر  جاد یو  جمله  از 

 ی و فرهنگ   یزبان  یهابتوانند داده  دیبا  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهاهاست. پلتفرمسامانه  نیا  یدر طراح  یشناختزبان

افزون بر    یکردیرو  نیفراهم گردد. چن  محور تی معنادار و موقع  یریادگیپردازش کنند تا امکان    یقیتطب   یشکلرا به

زبان  تی تقو ب  ،یتوانش  رشد سواد  درک عمزبان  یفرهنگ ن یبه  اجتماعآن   ترقیآموزان و  کاربرد  از  آلمان  ی ها    ی زبان 

 .انجامدیم

   

II. ها:های اخلاقی و اتخاذ تدابیر حفاظت از دادهتدوین دستورالعمل  
های شفاف و جامع در زمینه حفاظت از دستورالعملبرای تضمین حریم خصوصی و امنیت یادگیرندگان، باید 

دادهداده  نوع  بر  کنترل  شامل  این  شود.  تدوین  جمعها  آن آوریهای  از  استفاده  نحوه  و  میشده  در  ها  شفافیت  شود. 

داده  از  استفاده  آموزش  خصوص نحوه  در  اخلاقی هوش مصنوعی  و  کارگیری مسئولانه  به  و  ایجاد کرده  اعتماد  ها 

 .  کندزبان را تسهیل می
 

III. :تقویت استقلال و خودبازبینی  

آموزان باید تشویق شوند تا خطاهای خود را  های هوش مصنوعی، زبانبرای جلوگیری از وابستگی به سیستم

تواند از طریق تمرینات هدفمندی که واکنش های شخصی و  به صورت مستقل شناسایی و اصلاح کنند. این مهارت می

انتقادی را تقویت می توانند تولیدات متنی خود را که دارای  آموزان می کنند، پرورش یابد. به عنوان مثال، زبانتفکر 

خطا هستند تحلیل کرده و پیشنهادات اصلاحی ارائه دهند، سپس این پیشنهادات را با تصحیحات تولیدشده توسط هوش 

های فردی را تقویت کرده و استقلال را در فرآیند یادگیری نیز مصنوعی مقایسه کنند. چنین رویکردی اعتماد به توانایی

 و در واقع مانند استفاده از تمرین های آنلاین بسیار سودمند خواهد بود.  دهدارتقا می

 

IV.  :محدودسازی استفاده از هوش مصنوعی برای جلوگیری از تقلب   
به گونه  باید  آموزش زبان  در  این کاربرد هوش مصنوعی  نه  کند،  تکمیل  را  یادگیری  فرآیند  باشد که  که  ای 

می هدف،  این  به  دستیابی  برای  شود.(.  ایده  ارایه  به  محدود  فقط  مثال؛  عنوان  شود)به  آن  و جایگزین  تکالیف  توان 
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های ای طراحی کرد که استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی محدود شود. به عنوان نمونه؛ آزمون امتحانات را به گونه

کند و آن ها را از استفاده  های واقعی زبانی یادگیرندگان را تقویت میشفاهی منظم و تولیدات زبانی خلاقانه، مهارت

که تفکر د، بدون این کنمستمر از هوش مصنوعی باز می دارد. بدین ترتیب، این فناوری به فراگیری زبان کمک می

 الشعاع قرار دهد.  مستقل و تولید فعالانه و خلاقانه زبان را تحت

 

 

V. :تکمیل فرایند از طریق تعامل انسانی   

هوش مصنوعی باید به عنوان مکملی برای تمرین زبان آموزان و مکملی برای آموزش مدرسان عمل کند، 

بومی   افراد  و  معلمان  با  شخصی  تعاملات  آن.  برای  جایگزینی  زبان  نه  از  جامع  درکی  به  دستیابی  برای  همچنان 

یا برنامهضروری هستند. برگزاری منظم میزگردهای گفت یادگیرندگان می تواند به وگو  به  های مشارکتی و تعاملی 

وگوی واقعی تقویت  های گفتفرهنگی و ارتباطی خود را در موقعیتهای بیندهد تا مهارتعنوان مثال این امکان را  

کنند، بلکه درک ظرایف فرهنگی و کاربرد طبیعی زبان را  های مستقیم نه تنها حس زبانی را تقویت میکنند. این تماس

انسانی کند، بدون آنبخشند. بدین ترتیب، هوش مصنوعی به پیشرفت زبانی کمک مینیز بهبود می که جای تعاملات 

  ضروری را بگیرد.

 

VI.  های هوش مصنوعی: آموزش مدرسان در استفاده از فناوری 
طور مؤثر در آموزش ادغام کنند، باید  های مبتنی بر هوش مصنوعی را به برای اینکه مدرسان بتوانند سیستم

های این فناوری برای حمایت بهینه از یادگیرندگان و در این زمینه آموزش ببینند. آگاهی از نحوه عملکرد و محدودیت

   .مداخله در مواقع ضروری اهمیت بسیاری دارد

 

VII. های مبتنی بر هوش مصنوعی:ارزیابی و تطبیق منظم روش  
به  آلمانی  زبان  آموزش  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  به اثربخشی  باید  خارجی  زبان  مداوم  عنوان  طور 

یادگیری را پشتیبانی می اهداف  به بهترین شکل ممکن  این فناوری  تا اطمینان حاصل شود که  این بررسی شود  کند. 

های منظم باعث می شود که مدرسان میزان هماهنگی ابزارهای هوش مصنوعی با معیار ها و اهداف آموزش ارزیابی

توان را تشخیص داده و نقاط ضعف ممکن که نیاز به اصلاح و بهبود دارند را شناسایی کنند. بر اساس این نتایج، می

طور هدفمند هدایت تنظیمات دقیقی انجام داد تا تجربه یادگیری بهینه شود. به این ترتیب، استفاده از هوش مصنوعی به 

 گوی نیازهای یادگیرندگان خواهد بود.   کند و پاسخسازی می شود و به شکلی معنادار فرآیند یادگیری را غنیمی
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Title: Artificial Intelligence in Teaching German as Foreign Language: 

Exploring the Opportunities and Challenges of Digital Educational Assistants 

Abstract 

Introduction 

In recent years, the integration of Artificial Intelligence (AI) into foreign language education 

has increasingly gained attention. Technological advances, particularly in the development of 

large language models (LLMs), have made it possible to design language learning 

environments that are more adaptive, efficient, and responsive to learners’ individual needs. 

In the context of teaching German as a Foreign Language (Deutsch als Fremdsprache – DaF), 

AI offers innovative tools that support the learning process by providing immediate feedback, 

generating customized learning tasks, and enhancing assessment procedures. However, the 

pedagogical use of AI also raises critical questions concerning reliability, ethical 

implications, cultural sensitivity, and the limits of automated teaching and assessment. This 

study aims to explore the potential and challenges of employing AI-based tools in the DaF 

classroom. The central research question is: Can AI-based systems be effective tools in 

teaching German as a foreign language (DaF)? And do their benefits outweigh the drawbacks 

enough to justify their use in language education? 

Background of the Study 

Although AI tools such as ChatGPT, DeepL, and conversational bots have been increasingly 

applied in English language learning, their use in the field of German language instruction is 

still in its early stages. Preliminary studies suggest that AI can support learners by delivering 

corrective feedback, enhancing vocabulary acquisition, improving pronunciation, and 

offering personalized grammar exercises. Nonetheless, scholars also emphasize the 

importance of a critical perspective. Limitations include the risk of biased outputs, lack of 

intercultural competence, privacy concerns, and reduced human interaction. AI-generated 

content may be linguistically accurate but pragmatically or culturally inappropriate. 

Furthermore, overreliance on AI tools could reduce learners’ motivation to develop 

independent language competencies. Therefore, it is essential to investigate how AI can be 

responsibly integrated into language teaching and assessment practices without replacing the 
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irreplaceable aspects of human instruction, such as empathy, adaptability, and pedagogical 

judgment. 

Methodology 

The study follows a triangulated mixed-methods approach, combining theoretical, empirical, 

and analytical perspectives. In the first phase, a systematic review of the literature was 

conducted using scholarly databases such as ERIC, Scopus, and Google Scholar to construct 

a conceptual framework. The second phase consisted of an experimental design involving 10 

DaF learners at the B2 level. Participants completed open-ended speaking and writing tasks 

modeled after the TELC and ÖSD test formats. Their responses were independently 

evaluated by five native German-speaking DaF experts and one Persian-speaking DaF 

instructor using pre-defined assessment rubrics. These same responses were subsequently 

assessed by ChatGPT, following the same evaluation categories. The third phase involved a 

comparative analysis of the human and AI-generated assessments. Quantitative and 

qualitative data were analyzed using Microsoft Excel and visualized with Canva, enabling the 

identification of patterns, discrepancies, and strengths or weaknesses in both evaluation 

methods. 

Conclusion 

The findings of this study indicate that the integration of AI-based systems as instructional 

assistants in DaF is both recommendable and effective due to their facilitative, accelerative, 

and partially complementary functions. The use of such technologies significantly reduces the 

time required for the design, implementation, and evaluation of language assessments, while 

simultaneously enhancing learning quality and increasing the overall effectiveness of the 

teaching process. Nevertheless, the study underscores that the application of artificial 

intelligence in language education must remain within ethical, rational, and scientifically 

responsible frameworks. AI should not be regarded as a replacement for language teachers or 

human interaction, but rather as a valuable supplement within a constructive human-machine 

dynamic. In this model, AI can streamline the learning process, but the teacher remains the 

central figure in shaping, guiding, and supervising language acquisition. This interactive 

approach offers an optimal strategy for utilizing AI in digital-age language education. 
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•  Artificial Intelligence (AI) 

•  Language Teaching 

•  Personalized Learning Paths 

•  Digital Teaching Assistance 

•  Interactive Language Practice 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



20 

 

 ضمایم

 

ها چالش ها فرصت   معیار  

های زبانی،  کمبود درک ظرافت
 عبارات اصطلاحی و طنز

سطح محتوا با نیاز تطبیق  
 یادگیرنده

سازی یادگیریشخصی  

کمبود تعامل انسانی و  
های عاطفی واکنش  

تمرین زبان در هر زمان در 
 محیطی امن و بدون قضاوت 

 تمرین تعاملی و امن 

وابستگی بیش از حد به 
 سیستم و کاهش تفکر انتقادی

پذیری در یادگیری و  انعطاف
 دسترسی دائمی

خودمختاری و  حفظ 
ماشین -تعادل انسان   

ی  خطر تقلب و استفاده
 نادرست از هوش مصنوعی

تسهیل انجام وظایف و تولید  
 محتوا

اصالت یادگیری و نظارت  
 آموزشی

های  دقت پایین در بازنمایی
ای فرهنگی و کلیشه  

ارتقاء حساسیت و سواد 
فرهنگی بین  

توانمندسازی  
فرهنگی بین  

حریم  مسائل اخلاقی و 
ها خصوصی داده   

سازی  ها برای بهینهتحلیل داده
 آموزش

پذیری و  مسئولیت
ها حفاظت از داده  

نابرابری دسترسی و شکاف  
 دیجیتالی 

سازی فرآیند آموزشدیجیتالی عدالت آموزشی و   
 دسترسی فناوری

کیفیت متغیر بازخورد و نبود  
 توضیح همدلانه 

یادگیری  اصلاح خطا و  بازخورد خودکار و فوری
 فعال

سازی بیش از حد منجر بازی
 به یادگیری سطحی 

های  افزایش انگیزه با مکانیزم
 بازی

 گیمیفیکیشن هدفمند

های زیرساخت و نبود  هزینه
 پشتیبانی فنی

های نوین  گیری از فناوریبهره
 AR و VR مانند

ادغام تکنولوژی نوین  
 در آموزش

 

های استفاده از هوش مصنوعی در تدریس زبان آلمانی به عنوان زبان  چالشها و : نمای کلی از فرصت1جدول 

 (DaF) خارجی
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Proband 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Schreiben 1 Schreiben 2 

Sprechen 2 
Sprechen 1 
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Proband 4: Schreiben & Sprechen    (KI)  

Bewertungskategorie Max. 
Punkte 

Schreiben 
1 

Begründung Schreiben 1 Schreiben 
2 

Begründung Schreiben 2 

1. Kommunikative 
Angemessenheit 

2 1 Textsorte erkannt, aber teilweise 
umgangssprachlich, nicht immer 

sachlich argumentativ 

2 Sachlich und thematisch 
passend, informativ und 

weitgehend argumentativ 
2. Textaufbau / 
Textkohärenz 

3 2 Grundstruktur mit Einleitung-
Hauptteil-Schluss vorhanden, aber 

Übergänge teils holprig 

2 Struktur grundsätzlich klar, 
einige Sprünge und fehlende 

Konnektoren 
3. Lexik / Ausdruck 5 2 Einfache, teils wiederholende 

Lexik, nicht sehr variantenreich, 
Begriffe teils unpräzise 

3 Etwas variantenreicher, passend 
zum Thema, aber noch 
stilistische Schwächen 

4. Formale Richtigkeit 
(Grammatik etc.) 

5 1 Viele Fehler in Syntax, Artikel, 
Groß-/Kleinschreibung, Satzbau 

oft fehlerhaft 

2 Grammatische Fehler 
vorhanden, aber Satzstruktur 

teilweise verständlich 
5. Inhaltliche 

Vollständigkeit 
–3 

(Abzug) 
–1 Ein geforderter Inhalt (z. B. 

persönliche Erfahrung) etwas zu 
oberflächlich dargestellt 

–1 Aspekte vorhanden, aber nicht 
tiefgehend genug (z. B. 

Prognose, kritische 
Einschätzung) 

Gesamtpunktzahl 15 5 
 

8 
 

Gesamtpunktzahl (beide Texte) 13 von 30 
Punkten 

   

Bewertung     Nicht 
bestanden 

   

 

Bewertungskategorie Max. 
Punkte 

Sprechen 
1 

Begründung Sprechen 1 Sprechen 
2 

Begründung Sprechen 2 

1. Kommunikative 
Angemessenheit 

3 2 Aufgabe größtenteils erfüllt; 
zentrale Inhalte angesprochen, 
aber teils oberflächlich oder 

wenig vertieft 

2 Thema klar erfasst; Struktur 
erkennbar, aber argumentativ 

noch ausbaufähig 

2. Sprachlicher Ausdruck 
/ Wortschatz 

5 3 Wortschatz funktional, aber eher 
einfach; einige Wiederholungen; 

klare Ausdrucksweise 

3 Sprachlich verständlich, aber 
wenig differenziert; Wortwahl 

überwiegend korrekt 
3. Verständlichkeit / 

Aussprache / Sprachfluss 
4 3 Gut verständlich, natürliche 

Intonation; vereinzelte Pausen, 
leicht hörbarer Akzent 

3 Verständlich mit flüssigem 
Sprechfluss; kleinere 

Unregelmäßigkeiten stören 
kaum 

4. Formale Richtigkeit 
(Grammatik/Syntax) 

3 2 Einige grammatische Fehler, v. a. 
im Satzbau; Verständlichkeit aber 

weitgehend erhalten 

2 Grammatik meist korrekt, aber 
einzelne Fehler bei Verben und 

Artikeln 
Gesamtpunktzahl 15 10 
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Gesamtergebnis 20 von 30 
Punkten 

    

Bewertung      
Bestanden 
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